Prawo do skargi.

Pacjent, jezeli uzna, ze jego prawa zostaly naruszone, ma prawo do zlozenia skargi do:

e kierownika SPZOZ - codziennie w godzinach przyje¢ kierownika lub w poniedziatki
i piatki od 16.00 do 17.00 a w razie niezadowalajacego zatatwienia sprawy pacjent ma
prawo zwrdcic¢ si¢ do:

e Rady Spotecznej SP ZOZ w Siennicy

o organu zatozycielskiego - Urzedu Gminy Siennica - Wojta

e Rzecznika Odpowiedzialnosci Zawodowej Lekarzy lub Pielegniarek i Potoznych

e Rzecznika Praw Obywatelskich

e Rzecznika Praw Pacjenta

Pacjent ma prawo skierowac sprawe do sadu powszechnego, jezeli uwaza iz naruszono
jego dobro osobiste lub wyrzadzono szkod¢ materialna w rozumieniu kodeksu

cywilnego.

Pelny tekst Ustawy z dn. 06 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta dostepny w Rejestracji SP ZOZ w Siennicy.



